
 

平成２９年１月２５日 

（一社）日本フードサービス協会 

一般社団法人日本フードサービス協会（略称：ＪＦ＝ジェフ 本部：東京都港区 会長：菊地唯夫）は、

協会会員社を対象とした月次外食産業市場動向調査の平成２８年（１月～１２月）の集計結果を基に、

新規店を含めた「全店データ」の業界全体・業態別前年同月比を算出し、年間動向の一指標としてまとめま

した。 

 

ファーストフード好調で、売上は２年連続で前年を上回る。 

＜全体概況＞ 

○平成２８年（2016 年）の外食需要は、8 月に台風などの天候不順やオリンピック期間中の外出控え

なども影響して前年比マイナスとなった以外は堅調に推移し、「ファーストフード」、特に“洋風” 

（109.7％）が好調で、年間の売上は 102.8%と 2年連続で前年を上回った。また、客単価でも「ファ

ーストフード」が上昇を牽引し（103.6％）、全体の客単価（101.2%）は前年を上回った。 

○業態別の売上は、「ファーストフード」（106.0%）は 4年ぶりに前年を上回り、「ファミリーレストラ

ン」（100.4%）、「ディナーレストラン」（104.3%）、「喫茶」（101.2%）、「その他」（103.4%）は 5 年連

続して前年を上回った。一方で「パブレストラン/居酒屋」（92.8%）は 8年連続して前年を下回った。 

ここ数年外食市場を牽引してきた「ファミリーレストラン」の伸びは一服する中、「ファーストフ

ード」が大きく前年を上回る一年となった。 

＜四半期動向＞ 

○全体の売上は、全ての期で前年比プラスとなり、第Ⅰ四半期、第Ⅳ四半期で、前年を大きく上回っ

た。業態別では、「ファーストフード」が全ての期で大きくプラスとなった一方、「ファミリーレス

トラン」は、第Ⅳ四半期に回復するものの、年央の第Ⅱ四半期、第Ⅲ四半期にはマイナスとなった。 

○全体の店舗数は、第Ⅳ四半期以外は前年を下回った。業態別では、「ファーストフード」が第Ⅰ四半

期から前年比マイナスを続けていたが、第Ⅳ四半期には前年比プラスに転じた一方、「ファミリーレ

ストラン」は、第Ⅰ四半期前年比プラスではじまったが、第Ⅳ四半期には前年比マイナスとなった。

「ディナーレストラン」は全ての期で前年を上回る一方、「パブレストラン/居酒屋」は全ての期で

前年を下回った。 

○全体の客数は、全ての期で前年を上回った。業態別にみると、牽引したのは「ファーストフード」「デ

ィナーレストラン」で全ての期で前年比プラスとなる一方、「パブレストラン/居酒屋」が全ての期

で前年を下回り、「ファミリーレストラン」は第Ⅱ四半期、第Ⅲ四半期で前年を下回った。 

○全体の客単価は、全ての期で前年を上回った。業態別にみると、全体を牽引したのは「ファースト

フード」で全ての期で前年を上回る一方、「パブレストラン/居酒屋」は全ての期で前年を下回った。

ここ数年客単価の上昇傾向が続いていた「ファミリーレストラン」は伸びが縮小し、第Ⅲ四半期に

はマイナスとなった。 

※この件のお問い合わせは事務局：松崎、石井までお願いします。TEL:０３-５４０３-１０６０ 

日本フードサービス協会会員社による 

外食産業市場動向調査 

平成２８年（２０１６年）年間結果報告 

TEL:０３-５４０３-１０６０


売上高 店舗数 客　数 客単価

 前年比 前年比 前年比 前年比

全　　体 102.8% 99.9% 101.5% 101.2%

合　計 106.0% 99.7% 102.4% 103.6%

洋　風 109.7% 97.4% 102.4% 107.2%

和　風 104.9% 101.8% 104.7% 100.2%

麺　類 103.7% 103.0% 102.3% 101.4%

持ち帰り米飯／回転寿司 99.0% 97.1% 97.5% 101.6%

その他 104.3% 101.7% 104.1% 100.2%

合　計 100.4% 100.2% 99.9% 100.5%

洋　風 99.7% 99.9% 99.8% 99.9%

和　風 100.4% 100.5% 99.5% 100.9%

中　華 99.9% 98.9% 99.5% 100.4%

焼き肉 103.9% 102.2% 103.6% 100.4%

合　計 92.8% 93.3% 94.4% 98.3%

パブ・ビアホール 101.3% 102.7% 102.1% 99.2%

居酒屋 90.8% 91.9% 92.1% 98.6%

ディナーレストラン（計） 104.3% 105.2% 104.4% 99.9%

喫茶（計） 101.2% 100.7% 99.7% 101.5%

その他（計） 103.4% 110.1% 110.4% 93.7%

*前年比は税抜比較で行っている。

*ファーストフード、ファミリーレストラン、パブ／居酒屋の各業態の内訳に関しては、

　重複する事業社があるため合計の数値は必ずしも内訳の累積に一致しない。

１．全店データ 

１）１６年１月－１２月データ 
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「売上高」「客数」「客単価」の伸び率推移 
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全　　　店 ９４年 ９５年 ９６年 ９７年 ９８年 ９９年 ００年 ０１年 ０２年 ０３年 ０４年 ０５年 ０６年 ０７年 ０８年 ０９年 １０年 １１年 １２年 １３年 １４年 １５年 １６年

＜新規店を含む＞

全　　体 105.7% 102.9% 104.6% 103.4% 102.4% 102.3% 102.7% 103.2% 101.7% 99.7% 101.5% 102.2% 102.8% 104.1% 101.3% 98.5% 100.5% 98.8% 101.6% 100.7% 99.8% 100.1% 102.8%

ファーストフード 103.9% 101.8% 100.9% 100.2% 99.9% 100.6% 101.2% 102.8% 101.1% 99.1% 100.6% 102.6% 104.0% 107.5% 103.7% 102.5% 102.1% 99.9% 101.1% 99.5% 97.9% 97.4% 106.0%

ファミリーレストラン 108.3% 104.5% 106.9% 106.2% 104.2% 103.3% 103.6% 103.0% 101.8% 99.7% 101.0% 100.4% 100.0% 100.0% 98.4% 95.3% 99.3% 98.4% 102.7% 103.3% 103.2% 103.8% 100.4%

パブレストラン／居酒屋 106.0% 101.8% 109.2% 108.8% 104.0% 104.9% 102.5% 104.8% 100.6% 98.0% 105.2% 106.5% 109.2% 103.9% 100.0% 94.2% 97.2% 95.5% 99.5% 96.5% 95.0% 94.3% 92.8%

ディナーレストラン 103.4% 100.3% 106.8% 102.0% 98.7% 98.2% 100.7% 100.3% 98.4% 99.3% 102.6% 104.1% 102.9% 105.5% 98.9% 92.1% 98.7% 98.6% 105.3% 102.1% 104.0% 106.0% 104.3%

喫茶 109.8% 111.2% 109.6% 112.5% 112.0% 108.5% 109.5% 109.0% 110.5% 107.5% 106.8% 103.8% 102.4% 104.2% 102.8% 94.9% 99.8% 97.8% 102.2% 100.1% 100.1% 102.5% 101.2%

その他 105.6% 105.3% 103.5% 99.3% 98.9% 95.8% 99.3% 99.9% 100.5% 102.7% 106.6% 105.2% 103.2% 104.0% 103.1% 93.3% 95.5% 95.9% 103.7% 105.2% 106.3% 106.1% 103.4%

全　　　店 ９４年 ９５年 ９６年 ９７年 ９８年 ９９年 ００年 ０１年 ０２年 ０３年 ０４年 ０５年 ０６年 ０７年 ０８年 ０９年 １０年 １１年 １２年 １３年 １４年 １５年 １６年

＜新規店を含む＞

全　　体 106.7% 103.6% 104.8% 103.9% 104.8% 104.3% 104.3% 107.2% 105.3% 100.0% 100.0% 103.4% 101.7% 103.8% 100.6% 100.2% 102.6% 99.3% 102.3% 99.9% 97.1% 96.9% 101.5%

ファーストフード 104.4% 100.4% 101.9% 101.5% 103.0% 102.9% 102.9% 110.7% 105.4% 98.2% 98.3% 105.8% 102.8% 108.2% 102.3% 102.7% 103.8% 100.1% 103.0% 99.4% 95.8% 94.4% 102.4%

ファミリーレストラン 109.2% 104.4% 105.4% 105.3% 105.3% 104.8% 104.4% 103.7% 104.5% 101.3% 100.4% 98.8% 98.9% 99.4% 98.2% 97.6% 101.3% 98.8% 101.2% 101.6% 100.3% 100.9% 99.9%

パブレストラン／居酒屋 105.0% 103.1% 109.2% 109.3% 104.7% 105.0% 103.1% 106.9% 102.0% 97.8% 106.0% 105.4% 107.2% 101.2% 97.4% 95.1% 98.7% 95.3% 99.5% 97.7% 96.3% 95.0% 94.4%

ディナーレストラン 105.1% 104.7% 106.4% 102.5% 101.9% 100.2% 103.5% 101.5% 99.9% 98.7% 100.2% 101.2% 102.6% 106.0% 99.5% 93.5% 98.0% 97.4% 105.1% 101.4% 101.5% 102.7% 104.4%

喫茶 111.4% 113.5% 114.5% 111.7% 111.6% 109.5% 109.7% 107.9% 109.5% 107.0% 106.8% 103.5% 101.7% 102.8% 97.1% 93.7% 100.8% 97.5% 101.3% 98.7% 97.1% 99.9% 99.7%

その他 104.9% 107.8% 106.1% 99.6% 99.2% 95.3% 102.0% 96.0% 95.2% 96.0% 100.8% 104.5% 106.0% 105.4% 106.1% 93.2% 96.7% 94.5% 102.2% 106.3% 103.2% 102.3% 110.4%

売上金額前年比

利用客数前年比

ＪＦ外食産業動向調査 ９４－１６年 年間データ（１月－１２月合計） 

年 間 合 計     



全　　　店 ９４年 ９５年 ９６年 ９７年 ９８年 ９９年 ００年 ０１年 ０２年 ０３年 ０４年 ０５年 ０６年 ０７年 ０８年 ０９年 １０年 １１年 １２年 １３年 １４年 １５年 １６年

＜新規店を含む＞

全　　体 104.4% 104.3% 103.9% 104.4% 104.4% 104.4% 103.2% 104.6% 105.0% 104.2% 103.4% 101.7% 101.1% 101.2% 100.1% 99.9% 99.3% 100.1% 101.8% 101.4% 100.5% 100.1% 99.9%

ファーストフード 103.8% 103.4% 102.1% 101.0% 101.3% 101.4% 100.4% 101.7% 101.1% 101.8% 101.7% 101.1% 100.7% 100.6% 100.5% 101.9% 100.0% 100.8% 102.9% 101.9% 100.3% 99.8% 99.7%

ファミリーレストラン 105.8% 104.6% 105.6% 109.1% 108.8% 109.0% 106.3% 107.2% 109.1% 107.7% 104.7% 101.2% 99.4% 100.7% 99.3% 97.4% 97.9% 99.3% 100.8% 101.1% 101.7% 101.6% 100.2%

パブレストラン／居酒屋 103.9% 105.5% 106.1% 108.8% 106.1% 106.7% 104.1% 108.2% 109.0% 105.6% 106.0% 105.0% 110.4% 104.1% 98.0% 97.9% 101.1% 100.0% 99.8% 99.8% 96.8% 93.6% 93.3%

ディナーレストラン 103.6% 105.6% 106.5% 104.6% 107.0% 103.0% 104.0% 103.6% 102.3% 102.2% 101.8% 101.7% 99.6% 105.3% 99.8% 99.2% 97.4% 98.8% 98.8% 100.1% 102.2% 104.8% 105.2%

喫茶 106.4% 111.2% 108.8% 111.9% 111.1% 107.9% 108.7% 110.2% 110.1% 109.8% 107.9% 106.8% 104.7% 104.8% 101.8% 98.8% 99.5% 99.3% 100.6% 100.3% 100.7% 100.9% 100.7%

その他 105.2% 105.6% 104.9% 104.8% 99.7% 101.4% 103.8% 101.1% 103.8% 102.1% 111.5% 104.9% 107.8% 103.1% 104.6% 97.3% 96.5% 98.1% 101.7% 104.1% 103.1% 103.8% 110.1%

全　　　店 ９４年 ９５年 ９６年 ９７年 ９８年 ９９年 ００年 ０１年 ０２年 ０３年 ０４年 ０５年 ０６年 ０７年 ０８年 ０９年 １０年 １１年 １２年 １３年 １４年 １５年 １６年

＜新規店を含む＞

全　　体 99.1% 99.4% 99.8% 100.1% 97.7% 98.1% 98.4% 96.3% 96.6% 99.7% 101.5% 98.8% 101.1% 100.3% 100.7% 98.3% 97.9% 99.5% 99.3% 100.8% 102.7% 103.3% 101.2%

ファーストフード 99.5% 101.4% 99.1% 101.4% 97.0% 97.8% 98.3% 92.8% 96.0% 101.0% 102.4% 97.0% 101.2% 99.4% 101.3% 99.9% 98.4% 99.8% 98.1% 100.2% 102.2% 103.2% 103.6%

ファミリーレストラン 99.2% 100.0% 101.4% 98.5% 99.0% 98.6% 99.2% 99.3% 97.4% 98.5% 100.6% 101.5% 101.0% 100.6% 100.2% 97.6% 98.1% 99.6% 101.5% 101.6% 102.9% 102.9% 100.5%

パブレストラン／居酒屋 101.0% 98.8% 99.9% 100.5% 99.4% 99.9% 99.4% 98.1% 98.6% 100.3% 99.3% 101.1% 101.8% 102.8% 102.7% 99.0% 98.5% 100.2% 100.0% 98.7% 98.7% 99.2% 98.3%

ディナーレストラン 98.4% 95.7% 100.3% 100.6% 96.9% 98.0% 97.3% 98.9% 98.5% 100.6% 102.4% 102.9% 100.3% 99.6% 99.4% 98.5% 100.7% 101.3% 100.1% 100.7% 102.5% 103.2% 99.9%

喫茶 98.6% 97.9% 95.8% 100.6% 100.4% 99.1% 99.8% 101.0% 100.9% 100.4% 100.0% 100.3% 100.7% 101.3% 105.9% 101.2% 99.0% 100.3% 100.9% 101.5% 103.1% 102.6% 101.5%

その他 100.6% 97.7% 97.6% 107.9% 99.6% 100.5% 97.4% 104.0% 105.5% 106.9% 105.7% 100.7% 97.4% 98.6% 97.2% 100.1% 98.7% 101.5% 101.5% 98.9% 102.9% 103.7% 93.7%

店舗数前年比

客単価前年比



ａ．売上高前年同月比

第Ⅰ四半期 第Ⅱ四半期 第Ⅲ四半期 第Ⅳ四半期 年計

全　　体 104.1% 101.8% 101.8% 103.4% 102.8%

ファーストフード 108.1% 105.2% 104.7% 106.1% 106.0%

ファミリーレストラン 101.3% 99.7% 99.4% 101.2% 100.4%

パブレストラン／居酒屋 93.5% 89.7% 92.6% 95.4% 92.8%

ディナーレストラン 105.9% 103.2% 102.9% 105.0% 104.3%

喫茶 101.5% 100.1% 101.7% 101.6% 101.2%

その他 102.5% 104.2% 102.8% 104.2% 103.4%

ｂ．店舗数前年同月比

第Ⅰ四半期 第Ⅱ四半期 第Ⅲ四半期 第Ⅳ四半期 年計

全　　体 99.6% 99.7% 99.9% 100.4% 99.9%

ファーストフード 99.3% 99.5% 99.7% 100.1% 99.7%

ファミリーレストラン 100.7% 100.2% 100.0% 99.8% 100.2%

パブレストラン／居酒屋 91.5% 91.8% 93.6% 97.0% 93.3%

ディナーレストラン 105.7% 104.2% 105.2% 105.6% 105.2%

喫茶 100.6% 100.6% 100.5% 101.2% 100.7%

その他 105.3% 112.8% 112.3% 110.3% 110.1%

ｃ．利用客数前年同月比

第Ⅰ四半期 第Ⅱ四半期 第Ⅲ四半期 第Ⅳ四半期 年計

全　　体 101.5% 100.3% 101.1% 103.0% 101.5%

ファーストフード 102.2% 100.9% 101.5% 104.7% 102.4%

ファミリーレストラン 100.2% 99.2% 99.5% 100.6% 99.9%

パブレストラン／居酒屋 94.9% 92.0% 93.9% 97.0% 94.4%

ディナーレストラン 105.3% 102.9% 103.2% 106.0% 104.4%

喫茶 100.7% 98.4% 100.0% 99.7% 99.7%

その他 107.1% 111.2% 118.4% 104.9% 110.4%

ｄ．客単価前年同月比

第Ⅰ四半期 第Ⅱ四半期 第Ⅲ四半期 第Ⅳ四半期 年計

全　　体 102.5% 101.5% 100.6% 100.4% 101.2%

ファーストフード 105.7% 104.2% 103.2% 101.3% 103.6%

ファミリーレストラン 101.1% 100.5% 99.7% 100.5% 100.5%

パブレストラン／居酒屋 98.4% 97.5% 98.6% 98.3% 98.3%

ディナーレストラン 100.5% 100.4% 99.6% 99.0% 99.9%

喫茶 100.8% 101.7% 101.7% 101.8% 101.5%

その他 95.7% 93.6% 86.9% 99.6% 93.7%

２０１６年の四半期別動向 
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