
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

   

  

 

 

 

        

１２：３０ 受付開始 

１３：００ ○開 会 

挨 拶 

（一社）日本フードサービス協会 副会長･教育研修委員長 谷澤 公彦 

（タニザワフーズ(株) 代表取締役社長） 

１３：０５ ○事例発表「(株)リンガーハットの教育研修の取り組み（仮題）」 

（株）リンガーハット 

トレーニングチーム部長 霜山 達也 氏 

１４：２５ ○グループディスカッション 

教育研修活動に係る各社の取り組みと課題について、グループ毎に討議し、 

意見交換を行います。 

１６：４５ ○各グループより発表・質疑応答 

１７：４５ ○まとめ 

１８：００ ○閉 会 

 

教育-23-18 

令和 6 年 2 月 5 日 
                         

一般社団法人日本フードサービス協会 
副会長･教育研修委員長 谷澤 公彦  

 

  
 

 
◆日 時  令和６年 ３月12 日（火） 

     13:00 ～ 18:00 

◆会 場  ＪＦセンター会議室 
※別紙「会場案内図」参照 

        東京都港区浜松町１－29－６ 

TEL 03-5403-1060 

◆参加費用 

 お一人様 ７，０００円（税込） 

◆対 象 教育研修、人事採用担当、 

経営者、経営幹部 等 

飲食店の客足は回復基調にあるものの、

外食産業の採用と定着は厳しい状況が続

き、出店戦略や営業時間にも影響を及ぼし

ています。 

生産年齢人口の減少、他産業も含む賃金

の上昇などにより、今後も熾烈な人材獲得

競争が続きます。ライフスタイルや雇用環

境の変化に伴い、教育手法や人事制度も見

直しが必要です。顧客を惹きつける人材が

集まる教育体系や組織はどうあるべきか。 

他社の取組事例や議論を参考にしながら

自社が抱える教育課題を認識し、今後の教

育のあり方を考える機会として頂きたいと

思います。 

スケジュール ※プログラム・登壇者は予告なく変更になる場合がございますので、予めご了承下さい。 

ご不明な点は気軽にお問い合わせ下さい。 

担当：大塚・岡田 TEL：03-5403-1060 

E-mail:edu-jf@jfnet.or.jp 



《 過去の受講者の声 》  
 

＊大手や中小等企業規模を問わず、幅広い層の教育担当者による意見交換や各社取組事例を学ぶ

貴重な機会となり視野が格段に広がった。 

＊会社は異なれ、同じ悩みや課題を抱える教育担当者という立場同士の交流を通じ、業務遂行の

際の悩みを気軽に相談できるネットワークを作ることができた。 

＊教育担当者として把握しておくべき情報の入手、また各社より共有された大小様々なアイデア

を持ち帰ることができ、自社内で早速実践している。 

＊自社が抱える課題を見つめ直す機会となっただけでなく、他社の教育担当者と議論を交わす 

ことで、問題を解決するための糸口を見出すことができた。 

＊経営者層にも是非議論に参加し、教育担当者の声を聴いてもらいたいと思った。 

 
 
 

《 事例発表者(社) 紹介 》 
 

事例発表 (株)リンガーハット  トレーニングチーム部長 霜山 達也 氏 

同社では企業理念を明文化した「リンガーハットフィロソフィー」を浸透させて経営者意

識を高めるために、全国の店舗や工場でパート・アルバイトが中心となってディスカッショ

ンを行う「月例会」や「提案制度」に取り組んでいます。これにより店舗の問題発見と改善

が進み、業績面でもよい成果が生まれ、働く個々人のモチベーション向上につながっていま

す。また、人手不足が加速する昨今の雇用環境を踏まえ、SDGsの取り組みとして働き方改革

を進め、人財のダイバーシティを推進しています。若年層、女性、外国人の役員や管理職・

店長職への登用社数、育児休暇取得者・離職率の数値目標を打ち出し、2024年度の目標達成

に向けて制度設計の見直しを継続しています。 

 
 

 

 

 

東京都港区浜松町 1-29-6 

浜松町セントラルビル10F 
 

●ＪＲ線 浜松町駅北口下車、改札口を出た前方 

左手(世界貿易センタービル向かい側) に薬局 

Tomod’s（トモズ）の看板が見えます。 

そのビルの１０階です。《2～3 分》 

●都営地下鉄大江戸線 大門駅Ｂ４出口から出て、

通りを渡った向いのビルです。 

 

会 場：ＪＦセンター会議室 



 

（一社）日本フードサービス協会 宛 

E-mail:edu-jf@jfnet.or.jp ＦＡＸ ０３－５４０３－１０７０ 

令和６年３月１２日（火） 『ＪＦ教育担当者の会』 申込書 

※｢参加証｣は発行しておりませんので予めご了承ください。 

※３月５日（火）までに事務局宛ＦＡＸまたは E-mail でご通知ください。 
 

受講者氏名 所属部署・お役職 
教育 

担当歴 

  
      

年 

  
      

年 

  
      

年 

  
      

年 

御社名                                       

お申込者氏名          ご所属・お役職                   

ＴＥＬ                  E-mail                  

通信欄                                       

※請求書のご希望等がございましたら、通信欄にご記入下さい。 

お振込先 口座名：シヤ）ニホンフードサービスキヨウカイ（普通預金） 

みずほ銀行   浜松町支店  3 3 7 0 5 7 7   りそな銀行    芝支店     1 0 9 4 2 0 6  

三菱UFJ銀行   田町支店    1 5 1 3 4 0 7   三井住友銀行  浜松町支店  2 7 6 8 1 9 4  
  
参加費          円は、     月     日に振込予定 

※原則、開催日前日までに上記口座にお振込みください。振込手数料は貴社負担にてお願い申し上げます。 

また、振込名義人に貴社名をご記載ください。  

《事前アンケート》 

 

１．自社の教育課題や重点的に取り組んでいること 

 

 

２．グループディスカッションで議論したい教育研修に関するテーマについて 

 


